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FEDERACAO NAC DOS TRAB NO COM DE MIN E DER DE PETROLEO, CNPJ n. 33.672.197/0001-64,
neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). LEONARDO LUIZ DE FREITAS;

E

GCM COMERCIO DE LUBRIFICANTES LTDA, CNPJ n. 33.090.721/0001-99, neste ato representado(a) por
seu Sécio, Sr(a). PATRICIA GUIMARAES MARIANO WIDAL;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢fes de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de janeiro de 2024 a
31 de dezembro de 2024 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) dos Trabalhadores no Comércio de Minérios, Combustiveis Minerais e Solventes de
Petr6leo com abrangéncia territorial no ACRE, com abrangéncia territorial em AC.

Salérios, Reajustes e Pagamento

Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - SALARIO DE ADMISSAO E PISO SALARIAL

O saléario de admisséo para as categorias profissionais abrangidas por este Acordo Coletivo de
Trabalho é de R$ 1.550,00 (mil quinhentos e cinquenta reais) até 31 de Margo. A partir desta
data o salario admisséo sera de R$ 1.680,00 (mil seiscentos e oitenta reais).

Reajustes/CorrecGes Salariais

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL



Em 01/01/2024, a empresa signataria reajustara os salarios-base dos seus empregados,
mediante a aplicacdo do percentual unico de 6,5 % (seis e meio por cento), e sera permitida a
compensagao de valores concedidos no ano de 2023. A diferencga salarial para os
empregados com remuneracao até R$ 3.000,00 (Trés mil reais) devera ser paga até dia 28 de
fevereiro de 2024 e aos trabalhadores que percebem remuneracéo acima desse valor, a
diferenca salarial sera paga até 31 de marco.

Os montantes devidos em virtude da aplicacéo do percentual atualmente estipulado, relativos
aos meses que eventualmente excederem a data-base, englobando remuneracéo de férias e o
décimo terceiro salario, seréo integralmente saldados nas folhas de pagamento do més
subsequente ao da definicdo, na eventualidade de ocorréncia de atraso.

Gratificag6es, Adicionais, Auxilios e Outros

Adicional de Hora-Extra

CLAUSULA QUINTA - HORAS EXTRAORDINARIAS

A empresa restringird a realizacéo de horas extras aos casos de comprovada necessidade,
remunerando o trabalho extraordinario com o percentual de 60% (sessenta por cento) e 120%
(cento e vinte por cento) nos dias de Domingos e Feriados aplicado sobre a hora do saléario
normal. As empresas incluirdo no calculo das horas extras, todos os adicionais a que fizerem
jus. Nao sendo necessario o0 acordo de prorrogacao de jornada de trabalho desde que
observadas as formalidades legais.

Com objetivo de coibir a pratica de labor extraordinario, s6 sera admitido labor de tal natureza
se autorizado pelo gerente responsavel da area.

S0 serdo objeto de pagamento e/ou inclusdo no banco de horas, as horas extras de
comprovada necessidade, entendidas como tal aquelas devidamente solicitadas e autorizadas
pelo gerente responsavel.

As horas negativas, entendidas como sendo aquelas que o empregado deixar de cumprir a
jornada diaria integral por diminuicdo do trabalho em vista da necessidade transitéria do
empregador, serdo compensadas com o total de horas extras acumuladas no Banco de Horas.

Na hipotese de rescisdo do contrato de trabalho sem que tenha havido a compensacao
integral das horas positivas ou negativas existentes no Banco de Horas, o trabalhador fara jus
ao pagamento das horas ndo compensadas, ou 0s descontos respectivos. Em todos 0s casos
estes serdo calculados com base no valor da remuneracéo para efeitos rescisorios.

A folga compensatdria sera concedida de modo a ndo comprometer o funcionamento regular
da empresa e podera o colaborador escolher a data da compensacao.



A empresa devera comunicar, mensalmente, a seus empregados o saldo credor ou devedor
do banco de horas.

As horas trabalhadas em domingos e em feriados nacionais n&o serdo acumuladas no banco
de horas. Em vez disso, essas horas devem ser remuneradas com um adicional de 100%
sobre o valor da hora regular. Alternativamente, a pedido do colaborador, essas horas podem
ser compensadas em datas posteriormente escolhidas pelo mesmo, nos moldes do art. 59 da
CLT.

QOutros Adicionais

CLAUSULA SEXTA - ADICIONAL DE PERICULOSIDADE E INSALUBRIDADE

Conforme a Sumula n°® 364 do TST e visando a protecao da integridade fisica dos Consultores
Externos, estabelece-se que estes nao realizardo atendimentos em postos de gasolina e areas
gue contenham tanques de abastecimento ou locais classificados como de risco de exploséao,
conforme a Norma Regulamentadora n° 16 (NR-16). Entretanto, reconhece-se a possibilidade
de permanéncia dos Consultores Externos nesses locais por tempo inferior e de forma nao
habitual, estritamente quando necessario e sob condi¢des controladas, garantindo que tal
exposicao nao configure uma situacao de risco permanente ou intermitente. Nesses casos
especificos, os atendimentos deverao ocorrer em areas externas e em postos de trabalho
situados a uma distancia segura, superior a 7 metros, de potenciais fontes de risco. Esta
clausula visa alinhar a operacéo a legislacéo e as normativas de seguranca do trabalho,
minimizando a exposicéo a condi¢cdes de risco e, consequentemente, desobrigando a
aplicacdo do adicional de periculosidade aos Consultores Externos, em conformidade com as
diretrizes legais e jurisprudenciais aplicaveis.

Prémios

CLAUSULA SETIMA - POLITICA DE REMUNERACAO BASEADA EM DESEMPENHO

Esta politica tem como objetivo estabelecer critérios claros e transparentes para o céalculo e
pagamento de comissfes, baseadas em diversos indicadores de desempenho. Busca-se,
assim, incentivar e recompensar os colaboradores pelo alcance e superacdo de metas
estabelecidas.

Os colaboradores perceberéo salarios de acordo com sua fungéo ou piso, entretanto as
categorias de vendedores internos, supervisores e gestores, obterdo remuneragdo composta



de parte fixa, acrescida de parte varidvel denominada Politica de Comissdo Baseada por
Indicadores de Desempenho e Prémios.

Em um ambiente de altissima competitividade torna-se imprescindivel direcionar as vendas
com o intuito de obter resultados favoraveis sob o ponto de vista de rentabilidade, presenga no
mercado, volume (escala), insercdo de novos produtos, conquista de novos clientes, dentre
outros fatores que déo sustentabilidade a atuacéo da empresa nos locais de atividade e no
segmento de vendas atendido pelo colaborador, e; por outro lado, a necessidade da empresa
de manter, em favor de seus integrantes atuantes na area de Vendas Internas, Vendas
Externas e Gestéo, determinada politica de remuneracéo variavel atrativa, através de
indicadores remunerados por meio de comissdes, com possibilidades de ganhos baseadas em
critérios objetivos, factiveis e previamente definidos. Fica entao estabelecido que a
remuneracao dessas categorias passara a ocorrer na modalidade mista, com uma parcela fixa
e com uma parcela ndo-fixa, composta por indicadores pagos na modalidade de comissao.

CLAUSULA OITAVA - INDICADORES DE DESEMPENHO

A presente politica de comissao tem como objetivo incentivar o aprimoramento continuo e a
exceléncia operacional dos colaboradores, estando diretamente atrelada a indicadores de
desempenho previamente estabelecidos.

Os indicadores de desempenho que servirdo de base para o célculo das premiacdes sao, em
formato exemplificativo:
- Faturamento: 10%

- Ipiranga: 45%

- Tecfil: 10%

- Mann: 10%

- Techbril: 5%

- Donaldson: 8%

- KPI Roteiro: 3%

- KPI Prod/pdv: 3%

- KPI Cobertura: 3%

- Pesquisa de Preco: 3%



A empresa se reserva o direito de modificar os pesos atribuidos a cada indicador de
desempenho, desde que tal alteragéo seja comunicada aos colaboradores com uma
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da sua entrada em vigor, através de meios de
comunicacao internos oficialmente reconhecidos pela empresa. A modificagéo deve ser
apresentada também ao sindicato para deliberacao da alteracdo em assembleia.

A modificacdo dos pesos atribuidos aos indicadores de desempenho ser realizada de
maneira transparente e justificada, com o intuito de refletir as mudancas estratégicas e
operacionais da empresa, assegurando que as metas permanecam alinhadas com os
objetivos corporativos.

Todas as alteracfes na politica de comiss@es e nos indicadores de desempenho serao
documentadas e arquivadas no departamento de Recursos Humanos,

Considerando a transferéncia de enquadramento sindical dos sindicatos de comeércio para a
FETRAMICO, devido a atividade de venda de 6leo lubrificante, a partir da vigéncia deste
acordo, fica assegurada aos colaboradores, uma garantia de remuneracao. Esta considera,
em sentido amplo, a média salarial do periodo de julho de 2023 a dezembro de 2023.

A garantia se aplica ao salario-base, comissao e prémios, de acordo com 0 novo sistema de
remuneracao proposto e aprovado em assembleia, sendo mantida na mesma proporcao a
partir de janeiro de 2024 até junho de 2024.

A remuneracdo total garantida aos colaboradores nao sera inferior a soma do salario fixo mais
os prémios, conforme estipulado na clausula remuneratoéria, considerando as verbas salariais
e nédo salariais, sendo definidas neste acordo e anteriormente praticadas, que consistiam em
salario-base, comisséo por metas/indicadores e prémios.

Esta clausula visa assegurar uma transicao justa e equilibrada para os colaboradores em face
da mudanca de enquadramento sindical, garantindo que nao haja diminuicdo na remuneracao
total recebida pelos colaboradores durante o periodo especificado.

CLAUSULA NONA - PREMIOS MENSAIS, TRIMESTRAIS E ANUAIS

Esta clausula estabelece a politica de prémios mensais, trimestrais e anuais da empresa,
visando incentivar o aprimoramento continuo do desempenho dos colaboradores e promover



praticas de marketing de incentivo. Os prémios serdo concedidos com base no atingimento de
percentual superior as metas especificas para os indicadores previamente definidos.

A politica de prémios mensais, trimestrais e anuais é estabelecida no intuito de reconhecer e
recompensar o esforco individual e coletivo dos colaboradores no atingimento de objetivos
especificos da empresa.

CLAUSULA DECIMA - DO FUNDO DE PREMIACAO ANUAL

Serd estabelecido um fundo para a premiagao anual, exclusivamente destinado aos
colaboradores que atingirem as metas mensais estabelecidas pela empresa.

O deposito no fundo sera realizado individualmente para cada colaborador que tenha
alcancado o prémio mensal em virtude do cumprimento das metas. Este depoésito
correspondera a 20% do valor do prémio mensal conquistado pelo colaborador.

Os prémios concedidos por fornecedores, bem como as premiacdes trimestrais nao seréo
incluidos neste fundo.

Em caso de dispensa sem justa causa, o colaborador recebera o valor proporcional da
premiacao até o més trabalhado. Colaboradores dispensados por justa causa ou que tenham
pedido demissdo ndo sao elegiveis para receber a premiacao.

A premiacao sera gerenciada através de uma plataforma virtual de marketing de incentivo.

Os prémios séo considerados de natureza juridica distinta das comissdes, nao se
incorporando a remuneracao dos colaboradores para nenhum efeito legal, sendo pagos
exclusivamente como forma de reconhecimento do desempenho excepcional, conforme
estabelecido pelo 82° do art. 457 da CLT, alterado pela Lei 13.467/2017, e, portanto, ndo
integram a remuneracédo para fins de contribuicdo previdenciaria, conforme Lei 8.213/91.



O pagamento das premiagOes e ndo possuem natureza salarial, estando em conformidade
com a Solucédo de Consulta COSIT n° 151/20109.

A empresa se compromete a manter um canal aberto de comunicagdo com os colaboradores,
fornecendo informacdes claras e precisas sobre as metas, os critérios de calculo dos bénus e
das premiagdes, bem como os resultados alcancados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PREMIACOES DOS FORNECEDORES DO GCM

Esta clausula tem como objetivo estabelecer as diretrizes para as premia¢des oriundas dos
fornecedores do Grupo de Compras e Mercadorias (GCM), visando incentivar o alcance e
superacao de metas especificas estabelecidas por tais fornecedores.

As metas relacionadas as premiacoes dos fornecedores da empregadora serao definidas em
conjunto com os proprios fornecedores, levando em consideracao as expectativas de vendas,
0 potencial de mercado e 0s objetivos estratégicos de ambas as partes. Estas metas serdo
comunicadas de forma clara e objetiva a todos os colaboradores envolvidos.

As premiacdes referentes ao atingimento das metas estabelecidas pelos fornecedores da
GCM seréo pagas através da modalidade de marketing de incentivo. Esta modalidade visa
promover acGes motivacionais e de reconhecimento, sem que haja integracdo destas
premiacdes a remuneracdo dos colaboradores para quaisquer efeitos legais ou trabalhistas.

As premiacdes pagas pelos fornecedores da GCM, em virtude do atingimento das metas
estabelecidas, ndo possuem natureza salarial e, portanto, ndo integram a remuneracao dos
colaboradores para fins de contribuicdo previdenciaria, imposto de renda ou quaisquer outros
encargos trabalhistas e previdenciarios, estando em conformidade com a legislacéo vigente.

A empresa se compromete a manter transparéncia total sobre as metas estabelecidas pelos
fornecedores da GCM, os critérios de avaliacdo, os resultados alcancados e os valores das
premiacBes. Todas essas informacdes estardo acessiveis aos colaboradores, garantindo
clareza e compreenséao sobre o processo de premiacgao.



As metas e critérios relacionados as premiacdes dos fornecedores da GCM poderao ser
revisados e ajustados periodicamente, em comum acordo entre a empresa e os fornecedores,
visando assegurar a relevancia e eficacia das a¢des de incentivo. Qualquer alteragédo sera
comunicada de forma transparente a todos os colaboradores envolvidos.

Esta politica de premiacdes dos fornecedores da GCM entra em vigor na data de sua
publicacdo e podera ser alterada ou encerrada a qualquer momento, mediante acordo entre
empresa e Fetramico, garantindo a devida comunicagao aos colaboradores.

Auxilio Alimentacéao

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CESTA BASICA

A empresa fornecera cesta basica mensal no valor de R$ 50,00 (cinquenta reais), a qual sera
disponibilizada em forma de cartdo magnético aos empregados contratados até a data de
inicio deste acordo. Para novas contratacfes ap0s esta data, o beneficio sera concedido apos
90 dias de contrato de trabalho. Este beneficio ndo é considerado parte do salario.

Trabalhadores com contrato suspenso ou interrompido, por qualquer motivo, receberéo o
beneficio proporcionalmente aos dias efetivamente trabalhados.

Empregados nao afiliados ao sindicato signatario deste Acordo Coletivo terdo um desconto de
1% sobre o valor mensal da cesta basica.

Auxilio Salude

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CONVENIO SAUDE

A empresa signataria fornecerd um plano coparticipativo da Unimed aos funcionarios,
ressalvando municipios os quais ndo existe a possibilidade, fazendo jus nesta hipétese uma
compensacao pecuniaria por bonus no valor de R$ 100,00 (cem reais).

Na hipotese de o empregado optar por incluir dependente (s), este arcara com os custos
totais, concordando com o respectivo desconto integral do valor em folha.



No caso da suspenséao do contrato de trabalho, o colaborador que solicitar, podera continuar
usufruindo dos beneficios do plano, continuando a arcar com a integralidade de seu valor.

Esta verba ndo tem carater salarial.

Seguro de Vida

CLAUSULA DECIMA QUARTA - SEGURO DE VIDA EM GRUPO E DESPESAS FUNERAL

A empresa mantera ativa uma Apodlice de Seguro de Vida e Acidentes Pessoais em grupo para
todos os empregados, incluindo coberturas minimas para: i) Morte no valor de R$ 48.222,21;
(i) Invalidez permanente (total ou parcial) por acidente no valor de R$ 48.222,21, com laudo
médico detalhado; e (iii) nos casos de Invalidez permanente total por doenga profissional:
100% do capital segurado para morte, limitado ao minimo exigido por este Acordo Coletivo.

Tais coberturas abarcam ainda, em casos de falecimento do conjuge do empregado, o
pagamento do valor de R$ 24.138,37; para a morte de cada filho até a idade de 21 anos,
limitado a quatro filhos, o valor sera de R$ 12.055,53 por filho; se nascer um filho com
invalidez congénita, o pagamento também sera de R$ 12.055,53; em ocorréncia da morte do
empregado, os beneficiarios receberdo 50 kg de alimentos, e o valor para cobertura das
despesas de sepultamento sera de até R$ 3.466,64; e, em caso de necessidade de acerto
rescisorio devido ao falecimento do empregado, a empresa receberd uma indenizacao de até
10% do capital basico do seguro.

A cobertura PAED seré concedida somente em casos de invalidez permanente por doenca
profissional, diagnosticada apds a inclusdo no seguro e enquanto o contrato com a empresa
estiver vigente.

Esta clausula aplica-se a todos os empregados, incluindo temporarios, autbnomos e
estagiarios com vinculo comprovado.

As coberturas por morte e invalidez sdo excludentes entre si; o pagamento de uma exclui a
outra.

O beneficio constante nesta clausula ndo possui natureza salarial e pode ser compensado em
processos judiciais de indenizacao.

Outros Auxilios



CLAUSULA DECIMA QUINTA - DIARIAS DE VIAGEM - VALE ALIMENTAGCAO

A empresa concederé aos seus consultores externos, supervisores e gerentes, quando estes
se encontrarem em viagens a trabalho, o cartdo coorporativo para pagamento das despesas
com hospedagem, alimentacgéo e transporte. A empresa deve informar com antecedéncia a
viagem, os valores limites de gastos, podendo haver exce¢des quando se der maior
deslocamento para execucéo do trabalho.

Os valores de que trata a clausula anterior consistem em: R$ 90,00 (noventa reais) como valor
limite para hospedagem diéria; e R$ 30,00 (trinta reais) como valor limite por refeicdo para
alimentagao.

Em casos de o colaborador ndo possuir o cartdo coorporativo que de que trata a clausula 10.1,
€ necessaria a comprovacao das despesas efetuadas mediante relatério de viagem
juntamente com os respectivos cupons e notas fiscais, para o efetivo ressarcimento por parte
da empresa.

Esta verba ndo possui carater salarial.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - BOLSAS DE ESTUDO

A empresa signataria, visando estimular a capacitacéo e a realizacdo profissional de seus
funcionarios, possui um programa de incentivo ao estudo, na qual subsidia os custos
financeiros, em um limite de 50% do valor total do curso de capacitacao almejado pelo
funcionério, seja de nivel técnico, de ensino superior ou pés-graduacao, que guarde relacéo
com suas funcdes exercidas na empresa, conciliando os interesses individuais e as metas
institucionais.

O funcionario beneficiado se compromete a concluir o curso e aplicar os conhecimentos
adquiridos em prol da empresa, mantendo uma clausula de permanéncia ap6s a finalizacéo do
curso por 1 (um) ano, nos casos em que o curso tenha duracéo de até 12 (doze) meses, e por
2 (dois) anos, nos casos em gue o curso tenha duracdo maior que 12 (doze) meses.



No caso de o funcionario ndo concluir o curso, ou, entdo, dentro do prazo da clausula de
permanéncia peca demisséo, ou seja, demitido por justa causa, este ressarcird a empresa o
valor do investimento integralmente da bolsa de estudos.

Os requisitos para a aderéncia ao programa de bolsa incentivo da empregadora sao de
simples compreenséo, devendo o funciondrio interessado entregar a seguinte documentacao
ao setor de recursos humanos:

Formulario de solicitacdo de bolsa, o qual € disponibilizado pela empresa para todos os
funcionarios interessados. Neste documento o solicitante deve explicar a relagdo do curso
com as fungdes que desempenha na empresa,;

O formulario deve ser acompanhado da ementa do curso, contendo as informacgdes da
instituicdo de ensino fornecedora do curso e as matérias a serem ministradas. O funcionario
deve fazer uma analise prévia da instituicdo de ensino selecionada, sendo necessaria que
esta esteja devidamente inscrita nos érgdos competentes.

A solicitacédo de participacdo no programa de bolsas sera analisada pelo comité responsavel,
gue decidira com base na relagdo do curso com as atividades do solicitante, na qualidade e
regularidade documental da instituicdo de ensino, podendo levar em conta, ainda, critérios
como a frequéncia do funcionario, a existéncia ou inexisténcia de adverténcias aplicacao de
estratégias de negaocios e incremento de processos de inovagao. A concessao prévia de
bolsas ao mesmo funcionario ocorrera até o prazo de um ano a contar da solicitacao.

Todos os funcionarios da Comercial Mariano podem solicitar a participacdo no Programa de
Incentivo a Qualificacdo, no entanto, € necessario verificar junto ao seu gestor qual seria a
contribuicdo para sua area de atuacao que o curso escolhido poderia trazer.

A empresa se comprometera a subsidiar o investimento, em um limite de 50% do valor total do
curso, valores gque serao passados ao funcionario nos termos do pagamento do curso (sejam
mensais ou semestrais) e devidamente lancados nos holerites, nos termos legais. A cada
renovacao de matricula o funcionario devera entregar a empresa o respectivo comprovante.
Caso nao haja renovacdo ou a matricula se renove em tempo superior a seis meses, 0
funcionério devera entregar semestralmente um comprovante de frequéncia ou regularidade
No Curso.



Relacfes de Trabalho — Condi¢cBes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Outras normas de pessoal

CLAUSULA DECIMA SETIMA - LGPD

Para os fins deste Acordo, sao considerados:

(a) “DADOS PESSOAIS”: qualquer informacgéo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel (“TITULAR ou TITULAR DOS DADOS”); é considerada identificavel uma pessoa

singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um

identificador, como por exemplo um nome, um ndmero de identificacdo, dados de localizagéo,
identificadores por via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica,
fisiolégica, genética, mental, econémica, cultural ou social dessa pessoa singular;

(b) “DADOS PESSOAIS SENSIVEIS”: é o dado pessoal que verse sobre origem racial ou
étnica, convicg¢ao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou organizacéao de carater
religioso, filosofico ou politico, dado referente a satde ou a vida sexual, dado genético,
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural. DADOS PESSOAIS e DADOS
PESSOAIS SENSIVEIS serao tratados conjuntamente como “DADOS”;

(c) “TRATAMENTQO”: qualquer operagao ou conjunto de operacdes efetuadas sobre DADOS
ou sobre conjuntos de DADOS, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a
coleta, o registro, a organizacao, a estruturacdo, 0 armazenamento, a conservacao, a
adaptacao ou alteracao, a recuperacao, a consulta, a utilizacdo, a avaliacéo, a classificacdo, a
divulgacao por transmisséao, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizacéo, a
comparacao ou interconexao, a limitacédo, a eliminacdo ou a destruicéo;

(d) “CONTROLADOR”: parte que determina as finalidades e os meios de tratamento de
DADOS;

(e) “OPERADOR”: parte que trata DADOS de acordo com as instrugcbes do CONTROLADOR;

(f) “ELIMINACAQ”: exclusdo de dado ou conjunto de DADOS armazenados fisica ou
digitalmente no CONTROLADOR, independentemente do procedimento empregado.



(g) “Encarregado pelo Tratamento” (DPO): pessoa indicada por cada CONTROLADOR para
atuar como canal de comunicacao entre este, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (“ANPD”).

As PARTES declaram e garantem que os TRATAMENTOS de DADOS seréo realizados em
conformidade com o objeto do Contrato e a sua finalidade, na forma das leis brasileiras em
vigor. Também Informam e declaram estarem cientes das disposi¢cfes da Lei Geral de
Protecéo (Lei n. 13.709/2018), notadamente de todos os seus fundamentos e principios.

As PARTES declaram, por este instrumento, que mantém politicas de governanca em
privacidade e protecdo de DADOS, com medidas de inibi¢cdo de utilizagéo indevida, planos de
contingenciamento e eventual punicao para casos de violacdes as obrigacdes legais e aqui
estabelecidas, cumprem toda a legislacéo aplicavel sobre privacidade e protecdo de dados,
inclusive (sempre e quando aplicaveis):

. a Constituicdo Federal,
. 0 Codigo de Defesa do Consumidor,
. o Cadigo Civil,

. o Marco Civil da Internet (Lei Federal n. 12.965/2014) e seu decreto regulamentador
(Decreto 8.771/2016),

. a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n. 13.709/2018), e demais normas
setoriais ou gerais sobre o tema.

Na hipotese de qualquer alteracéo aos termos previstos neste Anexo, as PARTES deverao
celebrar aditivo contratual, por escrito, formalizando a mudanca acordada.

As PARTES deverao informar um ao outro sobre o compartilhamento de DADOS com
terceiros caso o compartilhamento impacte diretamente na execucao deste Contrato.

As PARTES empenhardao em todos os esforcos para implantacdo do seu programa de
Governanca em Privacidade, em conformidade com o artigo 46, da referida Lei e durante o
armazenamento de DADOS PESSOAIS, as PARTES respeitardo, no minimo, 0s seguintes
padrdes de seguranca, 0s quais sempre deverdo estar sustentados nas melhores tecnologias
disponiveis no mercado:



(a) O estabelecimento de controle restrito sobre o acesso aos DADOS mediante a definicao de
responsabilidades das pessoas que terdo possibilidade de acesso e de privilégios minimos de
acesso exclusivo para determinados responsaveis. Os acessos deverdo ser revisados
periodicamente;

(b) O estabelecimento de mecanismos de autenticacdo de acesso aos registros, usando, por
exemplo, sistemas de duplo fator autenticacdo para assegurar a individualizacéo do
responsavel pelo tratamento dos registros;

(c) O estabelecimento de uma politica de senha que possua uma padronizacdo de senha forte,
com a obrigacao de trocas de senhas periodicamente, impedindo a reutilizacdo das senhas
anteriores e bloqueio por tentativas sem sucesso;

(d) Os ambientes onde serao tratados os DADOS deverao ser monitorados por meio de
inventario detalhado dos acessos aos registros de conexdo e de acesso a aplicacoes,
contendo a data e hora, a duragéo, a identidade do funcionario ou do responséavel pelo acesso
designado pela Empresa e o0 arquivo acessado, inclusive quando tal acesso é feito para
cumprimento das obrigacfes legais ou determinacfes por parte de autoridades;

(e) Uso de solucdes de gestao dos registros por meio de técnicas que garantam a
inviolabilidade dos dados, como encriptagao;

(f) Utilizacdo de meios para protecao dos dados em repouso/armazenado;

(g) O estabelecimento de mecanismos de descarte seguro dos DADOS, eliminando a
possibilidade de restauracéo. Esse mecanismo devera registrar as atividades realizadas, a
data e 0 nome completo da pessoa que a realizou;

(h) Manter um inventario atualizado de todos os DADOS armazenados, processados ou
transmitidos pelos sistemas, incluindo aqueles localizados no local ou em um provedor de
servicos remoto.

As PARTES deverdo manter registro escrito das seguintes informacdes:



(a) Registro de todos os papéis e responsabilidades pelo TRATAMENTO de DADOS definidos
e atribuidos. Esse registro devera ser revisado e atualizado periodicamente;

(b) Registro das transferéncias internacionais de DADOS a paises terceiros, incluindo a
informacao sobre o pais/organizagdo de destino, e no caso das transferéncias indicadas no
artigo 33 da Lei Geral de Protecédo de Dados, a documentagdo que comprove a adequacao
das garantias necessarias, quando aplicavel;

(c) Registro das transferéncias a terceiros, incluindo toda a documentacao que comprove a
adequacéo das garantias necessarias, quando aplicavel;

(d) Descricao geral das medidas técnicas e organizacionais de seguranga que garantam a:

|. Pseudoanonimizacgéao e encriptacdo dos DADOS;

II. Confidencialidade, disponibilidade, integridade e resiliéncia nos sistemas de TRATAMENTO
de DADCS;

lll. Capacidade de restaurar a disponibilidade e o acesso aos DADOS de forma rapida em
caso de incidente fisico ou técnico;

IV. Existéncia de processo de verificacdo continua de medidas técnicas e organizacionais
relativas a seguranca do TRATAMENTO de DADOS.

As PARTES deverdo manter sigilo em relacdo aos DADOS que nao forem manifestamente
publicos, ao TRATAMENTO dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis, bem como
em relacdo ao resultado do tratamento em virtude deste acordo coletivo, garantindo que todas
as pessoas autorizadas a realizarem tais atividades estejam comprometidas ao dever de
confidencialidade, de forma expressa e por escrito, e devidamente instruidas e capacitadas
para o referido tratamento.

As PARTES estéo cientes de que os DADOS recebidos séo todos estritamente necessarios
para a execucédo do presente acordo coletivo, bem como que néo irdo realizar TRATAMENTO



com os DADOS fora do objeto, finalidade e compatibilidade do contrato, notadamente
compartilhd-lo com terceiros, salvo expressa autorizagdo da outra PARTE ou do respectivo
TITULAR.

As PARTES garantem que realizaram avaliacdes de risco e impacto, bem como a garantir o
exercicio dos seguintes direitos por parte dos TITULARES:

(a) Confirmacgéo da existéncia de TRATAMENTO;

(b) Acesso aos DADOS;

(c) Correcéo de DADOS incompletos, inexatos ou desatualizados;

(d) Anonimizacéo, bloqueio ou eliminacdo de DADOS desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade com a lei;

(e) Portabilidade dos DADOS;

(f) Eliminacéo dos DADOS tratados com o consentimento;

(9) Informacé&o sobre entidades publicas e privadas com as quais foi realizado uso
compartilhado de DADOS;

(h) Informac&o sobre a possibilidade de n&o fornecimento do consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

() Revogacéao do consentimento;



()) Revisao de decisbes automatizadas tomadas com base no TRATAMENTO de DADOS.

Caso algum TITULAR solicite o exercicio de seus direitos descritos na clausula anterior
diretamente em face de qualquer uma das PARTES e o TRATAMENTO dos DADOS impactar
na execucdo do Contrato entre o0s CONTROLADORES, devera a parte requerida comunicar
tal fato a outra parte, de forma imediata (e, no limite, no dia util seguinte).

Sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores, a PARTE que der causa ao acesso
indevido, ndo autorizado e/ou além dos limites da autorizacéo, a incidente, a perda de DADOS
ou qualquer outro prejuizo decorrente do TRATAMENTO de DADOS PESSOAIS ou DADOS
PESSOAIS SENSIVEIS sera o responsavel por seus atos, bem como de seus empregados,
representados ou terceiros contratados perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados,
obrigando-se a PARTE a indenizar aos prejudicados e a ressarcir todos os danos diretos a
gue comprovadamente der causa a outra PARTE, aos TITULARES de DADOS ou a terceiros,
seja em ambito administrativo e/ou judicial, apos transito em julgado.

Em caso de incidente, como por exemplo, de acesso indevido, ndo autorizado, de vazamento
ou perda de dados, decorrente de TRATAMENTO que seja de responsabilidade da uma das
Partes, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, devera a PARTE responsavel
pelo referido TRATAMENTO enviar comunicacéo a outra Parte por escrito, certificando-se do
recebimento, imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as
seguintes informacoes:

(i) data e hora do incidente;

(ii) data e hora da ciéncia pelo CONTROLADOR responsavel;
(ii) relacdo dos tipos de DADOS afetados pelo incidente;

(iv) numero de TITULARES afetados;

(v) relacdo de TITULARES afetados pelo vazamento;

(vi) dados de contato do ENCARREGADO DE PROTECAO DE DADOS (DPO) ou outra
pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido;

(vii) descricdo das possiveis consequéncias e riscos do incidente; e

(viii) indicacao de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos
incidentes.

Caso a PARTE responséavel ndo disponha de todas as informagfes ora elencadas no
momento de envio da comunicacao, devera envia-las de forma gradual, de modo a garantir a



maior celeridade possivel, sendo certo que a comunicacdo com o maximo das informacdes
indicadas deve ser enviada no prazo maximo de 24 horas a partir da ciéncia do incidente, ou
outro posteriormente estipulado pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

As PARTES responsabilizam-se integralmente por toda e qualquer informacgéo fornecida a
outra PARTE em razéo do incidente, respondendo, administrativa e judicialmente (civil e
criminal) pela inobservancia de normas legais, bem como pela inveracidade das informagdes
prestadas observada a clausula 20.9.

Na ocorréncia de incidente, além das obrigacdes ja previstas nesta clausula, a PARTE
responsavel pelo incidente se compromete a prestar toda a colabora¢éo necesséria na
ocorréncia de qualquer investigacdo ou em qualquer outra hip6tese de exercicio regular de
direitos da outra PARTE.

As PARTES declaram que manterdo, durante toda a execuc¢ao do contrato, no minimo os
padrdes de seguranca, de privacidade e de protecdo de DADOS, aptas a proteger os DADOS
pessoais de qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

As PARTES também asseguram que utilizam e continuardo utilizando as Melhores Préticas do
Mercado em relacdo a seguranca das informacdes que circulam em seus ambientes fisicos e
virtuais.

Ao término da relacao entre as PARTES, quando uma assim solicitar a outra e/ou mediante
eventual solicitacdo do TITULAR, deverdo as PARTES eliminar, corrigir, anonimizar e/ou
bloquear o acesso aos DADOS, em carater definitivo ou ndo, que tiverem sido tratados em
decorréncia do contrato, estendendo-se a eventuais copias, salvo mediante instrucao diversa
da outra PARTE ou em virtude de uma base legal que permita a manutencdo desses DADOS.

A PARTE solicitada devera comprovar a outra que realizou a solicitagcdo no prazo indicado
pelo solicitante ou da regulamentacéo, o que for menor.

Caso uma PARTE mantenha os DADOS ap0s o término da relacdo entre as PARTES, sera o
anico responsavel por eventual incidente.



Em caso de descumprimento de qualquer obrigagao prevista nesta clausula “DA PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS”, o responsével por tal descumprimento devera sané-lo no prazo de
30 (trinta) dias contados da comunicacéo pelo outro CONTROLADOR, sendo que, na hipétese
do contrato, da lei ou da regulamentagé&o pertinente prever prazo menor para tal ajuste,
prevalecerd o menor prazo.

Jornada de Trabalho — Duracgao, Distribuicéo, Controle, Faltas

Compensacédo de Jornada

CLAUSULA DECIMA OITAVA - BANCO DE HORAS

Fica estabelecido o banco de horas de 180 (cento e oitenta) dias.

A empresa devera fornecer mensalmente ao colaborador o saldo do banco de horas, que
entdo devera solicitar através do formulario ao gerente local a compensacao nas datas que
tiver interesse, bem como também, podera o empregador ajustar com o colaborador as datas
gue este compensara as horas devidas, previamente.

N&o sendo compensadas as horas ap0s o periodo, sera pago aos  empregados o adicional
de horas extras.

Podera ser alterado os dias de feriado por outros dias, com folga compensatéria, conforme
previsdo na CLT.

O limite de compensacao de horas extras € de duas horas diarias. Qualquer excesso de
jornada superior, sera pago como hora extraordinaria nos percentuais explicitados na clausula
seguinte, em carater de excecao.

A compensacéao dar-se-a no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, na proporcédo de 01 hora
trabalhada por 01 (uma), ou seja, a cada hora excedente sera compensada 01 (uma) hora e,

findo o prazo para compensacdo sem que essa ocorra, as horas serao pagas como
extraordinarias nos percentuais da clausula de Horas Extraordinarias deste acordo.

Controle da Jornada

CLAUSULA DECIMA NONA - JORNADA DE TRABALHO



Para os colaboradores que integram categorias sujeitas ao controle de jornada de trabalho, a
empresa adotara o sistema de ponto eletrénico, assegurando a correta apuracao das horas
trabalhadas, horas extras e respectivos adicionais, conforme legislacao vigente.

A empresa utilizar4 um sistema de ponto eletrénico certificado e em conformidade com as
normativas do Ministério do Trabalho, garantindo a fidedignidade das informacdes registradas.

Aos colaboradores que ocupam cargos de confianca e que, por sua hatureza, néo estao
sujeitos ao controle de jornada, ndo havera necessidade de registro de ponto, conforme
previsto no Art. 62 da CLT.

A definicdo do piso salarial para fins de enquadramento na modalidade de cargo de confianca
sera realizada com base em pesquisa de mercado e analise das praticas salariais do
segmento, assegurando remuneracao justa e competitiva.

Os vendedores externos, em virtude da natureza de suas atividades, estdo enquadrados na
excecao prevista no Art. 62 da CLT, ndo estando sujeitos ao controle de jornada. Entretanto, a
empresa adotara medidas de seguranca, como o sistema de rastreamento de veiculos,
visando garantir a integridade fisica dos colaboradores e a seguranca do patrimonio.

O uso do sistema de rastreamento de veiculos tem como finalidade exclusiva a seguranca dos
colaboradores e a protecao do patrimoénio da empresa, ndo sendo utilizado para fins de
controle de jornada de trabalho.

A utilizacdo do sistema RDV (Relatoério Diario de Vendas) e de CRM (Customer Relationship
Management) de vendas, impostos pelos fornecedores, tem como objetivo a gestéo eficiente
das relacGes comerciais e 0 acompanhamento das vendas, ndo configurando ferramenta de
controle de jornada.

A empresa se compromete a cumprir integralmente a legislacdo trabalhista vigente,
respeitando as particularidades de cada categoria de colaboradores e assegurando os direitos
e beneficios previstos em lei. Eventuais dividas ou necessidades de esclarecimentos sobre a
jornada de trabalho e os sistemas utilizados deverao ser direcionadas ao departamento de
Recursos Humanos.



Relacfes Sindicais

Contribuicfes Sindicais

CLAUSULA VIGESIMA - CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL MENSAL

Conforme consta da ata da A.G.E. da categoria profissional, em 30 de janeiro de 2024, foi
aprovado o desconto aos empregados relativos a Contribuicdo Assistencial Mensal, na
proporgédo de 1% (um por cento) do piso salarial. Ressalvado o direito de oposi¢éo para 0s
ndo socios do sindicato no prazo de 10 dias da assinatura do presente acordo.

Disposi¢cfes Gerais

Mecanismos de Solucédo de Conflitos

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - SOLUCAO DE CONFLITOS E HOMOLOGAGAO DO TRCT

Com a nova visao de negociacao e mediacédo trazidas para o Direito Brasileiro com as
alteracoes do Cdédigo de Processo Civil e da Reforma Trabalhista compromete-se o Sindicato
a criar uma Camara de Conciliacao Prévia, contendo regulamento préprio para dirimir toda e
gualquer questéo oriunda do presente ACT e para os empregados associados.

No caso de instauracdo de um procedimento de Mediacao para tratar das questfes do
presente ACT ou do contrato de trabalho, os custos com o mediador serdo arcados pela
empresa, desde que devidamente autorizados, devendo esta solicitacédo ser feita pelo
Sindicato.

Caso seja homologado algum acordo extrajudicial através do departamento juridico do
sindicato, 0 empregado associado terd um desconto de 50% (cinquenta por cento) dos valores
referentes aos honorarios, se cabiveis.



Os colaboradores contratados anteriores a vigéncia da lei 13.467/2017 que qualquer motivo se
sentirem prejudicados devem comunicar a entidade sindical para que seja ajustada uma
solucdo que atenda aos objetivos das partes para que nao sejam gerados conflitos.

A homologacéo do TRCT ser& na sede ou subsede do sindicato, na hipétese de ndo ser
virtual.

Podera ser adotado o modo virtual de homologacao, o qual devera, o TRCT, ser encaminhado
pela empresa no prazo maximo de 72 horas ao sindicato, para conferéncia e homologacéo.

Aplicagéo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - EFICACIA

Os beneficios previstos neste Acordo Coletivo de Trabalho ndo seréo aplicaveis nas hipoteses
de interrupcao e suspenséao do contrato de trabalho do empregado, exceto conforme disposto
nos itens subsequentes desta clausula.

Em caso de afastamento do empregado devido a acidente de trabalho, os beneficios de cesta
basica serdo mantidos pelo periodo de um ano a partir da data do afastamento.

Apbs o periodo de um ano de afastamento por acidente de trabalho, a responsabilidade pelo
suporte financeiro ao empregado sera transferida para a Previdéncia Social, de acordo com as
normas e valores estabelecidos pela apolice de seguro de acidentes pessoais (APP).

Outras Disposicdes

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - REPARACAO DE DANOS

Fica convencionada a autorizacao para desconto se o colaborador causar algum dano as
ferramentas de trabalho a ele fornecidas, seja por dolo ou culpa, compreendida negligéncia,
imprudéncia ou impericia nos moldes do art. 462 da CLT.



Em virtude da figura do dano extrapatrimonial, que é aquele que decorre de acdo ou omissao
gue ofenda a esfera moral ou existencial da pessoa fisica (em relacdo a honra, imagem,
intimidade, liberdade de acdo, autoestima, sexualidade, saude, lazer e integridade fisica), ou
da pessoa juridica (em relagdo a imagem, marca, nome, segredo empresarial e sigilo da
correspondéncia), estas sdo as titulares exclusivas do direito a reparacdo. Sao responsaveis
todos os que tenham colaborado para a ofensa ao bem juridico tutelado, na proporcao de sua
acao ou omissao.

Para a apuracao dos fatos conflitivos e/ou danosos, bem como mensuragéo do desconto a ser
efetivado conforme caput da clausula sera providenciada uma sindicancia ou auditoria interna
para esclarecimento do ocorrido, através do sistema preventivo SGSSO ou do Departamento
de Recursos Humanos.

Caso se trate de fato de maior gravidade, o empregado associado ao sindicato tera o direito
de enviar uma copia da sindicancia para este, no intuito de apreciagao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - REGISTRO E ARQUIVO

O presente Acordo Coletivo de Trabalho é elaborado em 3 (trés) vias, de igual forma e teor,
destinadas as partes contratantes e ao Ministério do Trabalho, para fins de registro e arquivo.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - FORO

As controveérsias oriundas do presente Acordo Coletivo de Trabalho seréo dirimidas pela
Justica do Trabalho. Antes, porém, de qualquer medida judicial, as partes obrigam-se a
denunciar, uma a outra acerca de eventuais controvérsias e aguardar o prazo de trinta dias
para a solucdo extrajudicial.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - PREVALENCIA DO ACORDO COLETIVO

Em conformidade com o Art. 611-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), este Acordo
Coletivo celebrado entre a Comercial CGM e o Sindicato representativo da categoria
prevalecera sobre a legislacéo e a convencao coletiva de trabalho, respeitando-se o principio
da autonomia sindical e atendendo as condicdes especificas do grupo de colaboradores da
empresa. As partes acordam que as disposi¢cdes aqui estabelecidas, negociadas diretamente
entre trabalhadores, empresarios e sindicato, adequam-se melhor as necessidades e a



realidade da Comercial CGM, assegurando condi¢Oes de trabalho que respeitem a legislacao
vigente e promovam o bem-estar dos empregados.
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